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Allgemeine Geschäftsbedingungen  
(Aktuelle Fassung vom 15. Juli 2008) 
 
 

1.  Vorbemerkungen 
 
1.1 
Mit der Registrierung bei fcw.ch erklären sich 
die Benutzer mit den Allgemeinen Geschäfts- 
bedingungen in der jeweils aktuellen Fassung 
einverstanden.  
Franz Carl Weber – Ludendo AG (nachfolgend 
Franz Carl Weber genannt) behält sich das 
Recht vor, die Allgemeinen Geschäfts- und 
Teilnahmebedingungen jederzeit abzuändern.   
 
 
2. Angebot 
 
Angebotsbindung 
2.1 
Produkte und Elemente auf der Website oder 
in Marketing-E-Mails von Franz Carl Weber 
sind grundsätzlich keine bindenden Angebote 
gegenüber Besuchern oder Besucherinnen  
bzw. Lesern oder Leserinnen.  
 
Preise 
2.2 
Sämtliche Preise verstehen sich in CHF, inkl. 
MWSt. und allfälliger vorgezogener Recycling-
gebühr (vRG). Preisänderungen und Irrtümer 
vorbehalten. 
 
Garantie und Umtauschrecht 
2.3 
Franz Carl Weber gewährleistet eine 12-
monatige Garantie für Mängelfreiheit und 
Funktionsfähigkeit des erworbenen Produkts, 
gültig ab Kaufdatum. Innerhalb dieser Frist 
gilt das Recht auf Nachbesserung oder 
Umtausch; ist dies nicht möglich, wird der 
Kaufpreis vollumfänglich erstattet. Nicht 
unter Garantie fallen Mängel, die auf normale 
Abnutzung, unsachgemässe Behandlung oder 
Beschädigung durch den Käufer bzw. 
Drittpersonen sowie auf Beeinträchtigungen 
durch äussere Umstände zurückzuführen 
sind. Ebenfalls von den Garantieleistungen 
ausgenommen sind Schäden, die durch 
unsachgemässe oder falsche Verwendung von 
Batterien verursacht wurden. 
 
 

Umtauschrecht 
2.4 
Franz Carl Weber gewährt ein Umtauschrecht 
auf alle unbeschädigten und originalver-
packten Produkte (ausgenommen Software), 
gültig innerhalb von 30 Tagen ab Kaufdatum 
gegen Vorzeigen des Kassabons. 
 
 
Versand 
2.5 
Artikel von Franz Carl Weber werden mit 
normaler Paketpost versendet. Franz Carl 
Weber haftet nicht für das Transportrisiko 
beim Versand bzw. für den Verlust von 
Postsendungen. Der Empfänger oder die 
Empfängerin hat keinen Anspruch auf 
nochmalige Zusendung einer auf dem 
Postweg verloren gegangenen Lieferung. 
Franz Carl Weber versendet Pakete nur 
innerhalb der Schweiz. 
 
 
3. Datenverkehr und Datenschutz 
 
3.1 
Franz Carl Weber übernimmt keine Haftung 
für Störungen im Datenverkehr auf fcw.ch, 
welche zu einer Beeinträchtigung des 
Betriebs und eventuell zu einem Datenverlust 
führen können. 
3.2 
Franz Carl Weber haftet ebenfalls nicht für 
die Ausspähung persönlicher Informationen 
und Daten durch Dritte (Hacker), wird aber 
alles daransetzen, dass die Webseite von 
Franz Carl Weber einen hohen, branchen-
üblichen Sicherheitsstandard aufweist. 
 
Persönliche Informationen 
3.3 
Die Registrierung auf fcw.ch erfolgt rechts-
wirksam durch die Eingabe von E-Mail-
Adresse und Passwort. Wer sich registriert, 
erklärt sich damit einverstanden, dass Franz 
Carl Weber seine Daten für servicerelevante 
Bereiche, teilweise aber auch zu 
kommerziellen Zwecken, nutzt. 
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3.4 
Franz Carl Weber verpflichtet sich, keine 
Informationen zu verkaufen, zu teilen oder zu 
vermieten, abgesehen von den im Folgenden 
festgehaltenen Fällen: 
 
- Franz Carl Weber gibt persönliche 

Informationen nur an solche Firmen 
weiter, die derselben Firmengruppe 
angehören, sowie an Dienstleister, welche 
im Firmenauftrag Daten sichern.  

-  Franz Carl Weber übernimmt für die 
Weiterverwendung dieser Daten keine 
Verantwortung, ist aber darum besorgt, 
dass  sämtliche Informationen geheim 
gehalten und nicht an Dritte 
weitergegeben werden. 

- Sollte ein Benutzer mit der Weitergabe 
seiner Informationen nicht einverstanden 
sein, steht es ihm frei, bei Franz Carl 
Webe die Löschung seiner Daten zu 
beantragen. Franz Carl Weber übernimmt 
keine Verantwortung für Informationen, 
welche während der aktiven Nutzung von 
fcw.ch und daher mit dem persönlichen 
Einverständnis verwendet und weiter-
gegeben wurden. Franz Carl Weber ist 
nicht verpflichtet, für die Löschung der 
persönlichen Informationen bei Dritten 
besorgt zu sein. 

 
Informationen Dritter 
3.5 
Franz Carl Weber lehnt für Informationen, die 
auf der oder über die Website respektive 
durch Marketing-E-Mails von Franz Carl 
Weber abrufbar sind, jegliche Haftung im 
gesetzlich zulässigen Masse ab. Davon 
ausgenommen sind Informationen, die mit 
einem entsprechenden Vermerk zur 
Urheberschaft gekennzeichnet sind oder 
offensichtlich von Franz Carl Weber stammen. 
Franz Carl Weber übt keine Kontrolle über 
Informationen aus, die insbesondere auf 
externen Servern, auf Servern mit 
Publikumszugang, Usenet- und Newsservern, 
Diskussionsforen usw. gespeichert sind.  
3.6 
Die Webseite von Franz Carl Weber kann 
Werbeinserate oder Links zu anderen 
Webseiten und Dienstleistungen enthalten, 
welche persönliche Informationen sammeln.  
 
 

Franz Carl Weber übernimmt keine Haftung  
für den Inhalt von Webseiten und Dienst-
leistungen Dritter.  
3.7 
Die Geschäftsbedingungen und Auflagen von 
Webseiten oder Dienstleistungen Dritter sind 
nicht Bestandteil dieser Datenschutz-
bestimmungen.  
 
Urheberrecht 
3.8 
Alle über die Website oder Marketing-E-Mails 
von Franz Carl Weber abrufbaren Infor-
mationen sind urheberrechtlich geschützt, 
und deren gewerbliche Nutzung ist nur mit 
Zustimmung des Urhebers erlaubt. 
 
4. Ansprechpartner 
 
4.1 
fcw.ch ist eine Internetplattform der Firma 
Franz Carl Weber - Ludendo AG mit Hauptsitz 
in 8006 Zürich, Gallusstrasse 4. Sämtliche 
Anregungen und Beschwerden können per 
Post an die genannte Adresse oder per E-Mail 
an info@fcw.ch gerichtet werden. 
 
5. Gerichtsstand 
 
5.1 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen unterstehen ausschliesslich 
schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist 
Zürich. 
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